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Tilsynsrapport for Alkoholrddgivningen i Silkeborg, Vibevej 10, 8600 Silkeborg

Tilsynsforende Lektor Martha Meller, VIA University College, Midt- og
Vestjylland
Misbrugskonsulent Henrik Munk, Driftssektionen Silkeborg
kommune

Tilsynet udfert d. 15. januar 2009

Forrige tilsyn udfert d. 17. december 2007

Tilsynet var anmeldt / uanmeldt

Anmeldt

Tilsynsbesagets struktur / Deltagere ved
tilsynet

2 individuelle samtaler af ca. 45 minutters varighed med klier
2 timers samtale med 2 personalerepresentanter, 2 timers sam
med afdelingsleder

Rapporten er sendt til

Alkoholradgivningen d.29.april 2009

Formalet med tilsynet

e At pase, at borgerne far den stotte, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger,

som Socialudvalget har truffet

e At virksomheden er tilrettelagt og bliver udfert pad en fagligt forsvarlig méde, 1
overensstemmelse med galdende love og regler for virksomheden

o At forebygge, ved at gribe korrigerende ind for mindre problemer udvikler sig til

alvorligere problemer

e At medvirke til, at der foregar en lebende kvalitetsudvikling pa degn- og dagtilbuddene

Tema

Formal

tilsynsbesoget

Andet, herunder sarligt fokus for

Formalet er, at der kan fokuseres pé specifikke og aktuelle
et givent omrade (fx péd en bestemt type tilbud, pa grundla
andet).




Mulige emner

Beskrivelse

e  Overordnet ramme for det sarlige fokus
e Tilbuddets specifikke héndtering af emnet
e  Mulige "losninger” / handlemuligheder

Afdelingsleder bemarker at Alkoholradgivningen bade ha
behandling for alkoholmisbrug indenfor 14 dage fra en kli
budget. Det vil sige at budgettet er uathengigt af hvor ma
behandling. Han vurderer at der er potentiale for veesentli

men at man er nadt til at ga lidt forsigtigt til veerks, med h
man jo ogsa skal kunne overholde behandlingsgarantien.

I forhold til andre tilsynsrapporter, er brugernes udsagn br.
cases under ”Brugernes trivsel”

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Réd og vejledning

Henstilling

Pébud




Tema

Formal

Tilbuddets malgruppe, malsaetning
og brugersammensatning

Formaélet er at vurdere sammenhangen mellem tilbuddets
malsatning og verdier.

Mulige emner

Beskrivelse

e Beskrivelse af malgruppen og overordnet malsatning for
tilbuddet

e Beskrivelse af tilbuddets aktuelle brugersammensatning.
Herunder andel af etniske minoriteter

e Hvordan er der sammenhang mellem tilbuddets aktuelle
brugersammensatning og malsaetning?

e Hvordan gér arbejdet med indsatsomrader ifolge
udviklingsplanen?

Malgruppen for Alkoholradgivningen er i visitationsproce
”Borgere der er, eller selv vurderer at vere, fysisk og/eller
alkohol i en séddan grad at det medforer skader for vedkom
nartstaiende samt samfundet. Borgere der har et overforb
problemfyldt forbrug af alkohol kan ligeledes soge rdd og
Alkoholradgivningen.”

Mals@tningen for Alkoholrddgivningen er, 1 institutionsafi
Kommune for 2008, beskrevet som folger:

”..at det enkelte menneske bliver 1 stand til at @ndre sit for|
pa at opnér et bedre liv — fysisk, psykisk, socialt og famili

Alkoholrddgivningen behandler ca. 250 klienter pr. ar.

Folk skal i princippet kunne overholde en aftale om frem
tidspunkter for, at modtage behandling pa alkoholrddgivni
langt for at fastholde klienterne i behandling.

Personalet oplever et stort pres i1 forhold til at overholde v
behandling er ivaerksat. De fremhaver at det er vigtigt me
prioritere planleegningen i samarbejde med behandlerne.
rigtige” ind, hvis der opstér en ledig tid pé grund af afbud.
klientens forste tilbuddet.

De klienter, der kommer pa Alkoholradgivningen vurdere
relevante. En del klienter er dog meget ambivalente 1 forh
saledes at der skal udferes et indledende motivationsarbe;j
det egentlige behandlingsarbejde. Det kan heenge sammen
klienter, der er blevet stillet overfor et krav om at gé i alko|
deres okonomiske grundlag.

Alkoholréddgivningen oplever at der kommer flere meget u|
fuldt udviklet alkoholmisbrug og ofte suppleret med hash.
Disse unge er ofte meget belastede, hvilket gor samarbejd
vigtigt.



Klienterne har krav pd anonymitet hvis de ensker det. Det
Alkoholradgivningens side, men enskes sjeldent.

Det sidste ars tid har Silkeborg Kommune haft en SKP-or:
Alkoholrddgivningen medfert kontakt til flere tungt belast
ved, at profitere af Alkoholradgivningens tilbud.

Disse klienter vurderes at have behov for en personlig stet
for nogles vedkommende pa livstid, snarere end Alkoholr3
samtalebaserede tilbud.

Alkoholrddgivningen har indledt et evalueringssamarbejd
og Arhus Kommune. Dette medferer at man forventer at k
malgrupperapport i februar 2009, for forste gang siden st
Mailgrupperapporten laves med baggrund i ASI- & opfolg
sammenligning mellem de 4 kommuner.

Alkoholrddgivningen har, i samarbejde med Driftssektion
sammen med legerne fra 3 af byens leegepraksisser. Proje
leegerne til at bliver opmarksomme pé patienter med alko
disse patienter samt effektiviserer henvisning af patienter
Alkoholrddgivningen. Samarbejdsprojektet munder ud i e
leger 1 juni 2009.

Alkoholrddgivningen, har gennem en periode haft en ubes
nu besat med en erfaren behandler. Det er meningen at ve
varetage almindeligt behandlingsarbejde, men ogsa indga
forhold til Alkoholrddgivningens udviklingsarbejde.

Alkoholrddgivningen planlaegger at udvikle et intensivt da
alternativ til degnbehandling. Dagbehandlingstilbuddet”
aftentimerne, sa klienterne kan passe arbejde e.l. Botrenin
disse planer.

Alkoholrddgivningen har, i samarbejde med Driftssektion
projektansegning vedrerende Zldre og Alkohol. Projektet
behandlingstilbud mélrettet mod a&ldre medborgere og del
og uddannelse af neglepersoner indenfor hjemmeplejen.
man anslar at misbrug af alkohol er en primer og komplic
op til 150 af deres klienter.

Den fremtidige organisering af misbrugsomrédet er fortsat
organisationen efter 2% r i limbo.



Der er nedsat en arbejdsgruppe, til at underseger mulighe
Rusmiddelcenter. Alkoholrddgivningen ser en del muligh
ville give mulighed for at etablere specialfunktioner sa so
feelles uddannelse m.m.

Samtidig er man opmaerksomme pa risikoen for at fa et m
for at tabe de “almindelige” klienter.

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Alkoholradgivningens kernemalgruppe og - mélsatning e
seneste tilsyn.

Generel vurdering

Der ses en tydelig udvikling bade i malgruppen og de ydel
Alkoholrddgivningen favner bredere i forhold til en tidlige]
afgraensning af bdde malgruppe og ydelser. Udviklingen a
prioriteret.

Alkoholradgivningens overholdelse af den lovpligtige ven
Dette haenger blandt andet sammen med at ekonomien er
produktiviteten. Der udvises til gengaeld fleksibilitet for fo|
og yde en fagligt forsvarlig behandling.

Der gares opmarksom pé at Alkoholradgivningen oplever
limbo, men det vurderes at man har magtet at holde fokus

R&d og vejledning

Henstilling

Pébud




Tema

Formal

Tilbuddets fysiske rammer

Formalet er at vurdere tilbuddets fysiske rammer i forhold
og brugernes trivsel.

Mulige emner

Beskrivelse

e Fellesarealer (inden- og udenders)
e Bad og toiletforhold
e Verelser/egne boliger

Alkoholrddgivningen Silkeborg er rimeligt centralt beligg
Den fremtraeder udadtil diskret, hvilket kan vaere en fordel
vare anonyme. Klienter, der seger behandling for alkohol
Sundhedsloven, krav pa at blive tilbudt anonym behandlin

Der er enkeltmandskontorer, hvilket selvfolgelig ogsa er e
gennemfore behandlingssamtaler.

Der kunne godt bruges mere plads, i seerdeleshed til diver:
Alkoholradgivningen fremstar lys og venlig.
Silkeborg kommune er nu entydigt ejer af bygningen. Byg

med henblik pa renovering. I forste omgang bliver tagrend
foreligger endnu ikke en samlet plan for renovering af byg

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Der er ikke sket noget bygningsmassigt pa Alkoholradgiv

Generel vurdering

Alkoholradgivningen er ved at have ramt loftet for hvor m
kan rummes i bygningerne. Man har dog formaet at finde
gruppeaktiviteter o.l.

Vedligeholdelse er kun blevet mere pakrevet.

Réd og vejledning

Henstilling

Pabud




Tema

Formal

Tilretteleggelse af den samlede
indsats over for brugeren

Formalet er at vurdere, om den samlede indsats er tilrettel
brugeren.

Mulige emner

Beskrivelse

e Hvordan arbejdes der med tilbuddets overordnede
mélsatning i det daglige arbejde?

e Huvilke padagogiske metoder og indfaldsvinkler arbejdes
der med? Og hvilke holdninger er der bag?

e Hvordan arbejdes med etniske minoriteter i tilbuddet? Er
der en sarlig politik p&d omradet?

e Hvordan er samarbejdet med forvaltningen samt andre
instanser? Herunder hvordan arbejdes der med
handleplaner?

Den indledende kontakt til Alkoholradgivningen folger et
Forste kontakt til alkoholradgivningen gér via sekreteren
fremmede eller pr. telefon.
Det er erfaringen at personlig kontakt giver bedste muligh
fremmede, 1 modsatning til nér det er egen laege eller par
aftaler pa klientens vegne.

Der aftales herefter en indledende samtale med en behandl
samtale udfyldes et ASI-skema (Addiction severity Index)
behandler og klient.

Pé grundlag af ASI’en geres de indledende behandlingsov
indledende behandlingsplan og der foretages en intern visi
behandler.

Hvilket konkret tilbud (ambulant, dagbehandling, gruppeb
modtager fastleegges altid 1 samarbejde med klienten.

Dette kan der dog vare undtagelser fra, for eksempel ved
alkoholradgivningen kan finde pa, at anbefale/krave at kli

Behandlingstiden pa Alkoholradgivningen varierer fra ca.

Siden 1. juli 2005 har der pa alkoholomradet varet en beh.
Alkoholrddgivningen overholder i det store hele denne gar|
eller nar klienten kun kan mede frem pa ganske bestemte t

Samarbejdet med de kommunale sagsbehandlere vurderes,
side, forsat at veere i udvikling. Man marker at samarbejd
teettere pa som folge af strukturreformen, men samarbejde
Aktuelt oplever Alkoholrddgivningen at samarbejdet med
bedret i og med, at afdelingen er flyttet ind til Silkeborg fr.
Alkoholrddgivningen har fokus pa at udvikle dette samarb

Samarbejdet med de kommunale sagsbehandlere generelt
kan have flere forskellige sagsbehandlere.



Det visitationsudvalg, der blev nedsat umiddelbart efter k.

oplever Alkoholrddgivningen fortsat er centralt for udvikli
omradet. I 2009 er de sociale budgetter under voldsomt pr:
spending hvad det vil betyde for samarbejdet.

Som navnt under afsnittet “Tilbuddets malgruppe, malsat
brugersammensetning” er udvikling af samarbejdet med
af det, som Alkoholrddgivningen investerer en del energi i

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Vurdering under dette punkt er i vid udstreekning sammen
under punktet “Tilbuddets malgruppe, malsatning og bru

bemarkes at de pressede budgetter pd det sociale omrade

orientere sig 1 hvilken vej man skal udvikle tilbuddet.

R&d og vejledning

Henstilling

Pébud




Tema

Formal

Brugerens trivsel og dagligdag i
tilbuddet

Formalet er at vurdere, hvordan brugerne trives i tilbuddet
fungerer hensigtsmaessigt.

Mulige emner

Beskrivelse

e Beskrivelse af stemning pa tilbuddet
e  Hvordan er kontakten mellem brugerne og personale?
e  Hvad synes brugerne om at vaere her?

Klient 1.

Midaldrende kvinde, startede i behandling d.1.10.08

Hun henvendte sig selv og efter egen beslutning, der var i
hende.

Hun henvendte sig telefonisk og fik meget hurtigt en aftal
timer.

Hun oplevede starten pa behandlingen som hard men go
direkte efter de svere ting, som klienten tumlede med. De
hvad misbrug er.

Hun vurderer selv at det var et latent misbrug, der tog ove
sociale begivenheder i familien.

Klienten forteller at hun fik antabus fra dag 1, efter telefo
Hun far fortsat antabus og indtager den pa Alkoholrddgiv
velorienteret om bivirkninger.

Klienten startede sit forleb forholdsvis intensivt med 1 ug
langsomt trappet ned, saledes at hun nu har en samtale me
oplever at der er god kontinuitet i samtalerne.

Hendes behandler, er socialrddgiver. Klienten oplever beh
professionel, positiv, sperger ind til det rigtige.

Klienten far hjelp andre steder i kommunen, hun fortaller
mellem tilbuddene. Koordineringen foregar pa Alkoholré
men klienten foler selv, at hun er godt med i processen.

Hun har deltaget i Alkoholradgivningens forskellige tilbu
vurderer disse tilbud meget positivt. Fellesskabet i gruppe
Hun oplever at folk vokser i gruppebehandlingen. Der har
gruppebehandlingen end hun havde forventet og det er me
der benytter sig af Alkoholrddgivningens tilbud.

Hun beskriver en god stemning pd Alkoholrddgivningen,



Alkoholrddgivningens sekreter — ”det er vigtigt med en, d
hedder”.

Hun blev fra starten orienteret om muligheden for anonym|
Hun vurderer at det er vigtigt at Alkoholradgivningen ligg
samtidig diskret, iser ndr man skal tage sig sammen til at

Klient 2.

Zldre mand, har haft et mangearigt forhold til alkohol, so
kunnet styre. Klienten har levet en aktiv tilveerelse med fo
arbejde og sé videre

For cirka 16 ar siden oplevede han at misbruget tog overh
sig til Alkoholradgivningen og fik hjeelp. Han var derefter
arsperiode men har oplevet at have et overforbrug de sidst
tidligere har haft god hjelp af Alkoholradgivningens tilbu
henvende sig til dem igen.

Han oplever selve behandlingen er mere struktureret end i
Han forteller at det er selve samtalen, der er vigtig, ikke s
bliver talt om. — "at der er en der gider hore pa en”

Ved det tidligere forleb har han samtaler hos en psykolog,
faggruppe, men han oplever ikke den store forskel.

Han har deltaget 1 Alkoholrddgivningens psykoedukations
positivt.

Han fortaller at der skete et eller andet allerede ved udfyl
nogen der tog hdnd om ham.

Det er vigtigt at man bliver madt 1 gjenhgjde og at det ikk:
henvende sig.

Der blev lagt en klar plan for forlebet lagt fra starten. Han
at inddrage parerende i forlebet hvilket blev respekteret fr:
side.

Han har oplevet stor kontinuitet i behandlingen og har tilli
om en maned.

Han opfatter det som et vellykket forleb og foler nu ingen

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Brugerinterviewene bekreafter i det store hele, det grundla
leder og personale har fortalt om. Begge brugere har folt si
behandlingen har varet tilrettelagt individuelt og stetten/b
gradueret i forhold til brugernes behov pa et givet synspu
Det bemarkes at den ene bruger har oplevet sit velkoordin|
af den kommunale forvaltning.

Réd og vejledning

10



Henstilling

Pabud

11




Tema Formal

Formalet er at vurdere, om brugerne har indflydelse pa der|

Brugerindflydelsen i tilbuddet

Mulige emner Beskrivelse

*  Hvilke omrdder har brugerne indflydelse pa? Og Behandlingen i Alkoholrddgivningen foregar ambulant og
hvordan? _ forhold til sit misbrugsproblem. Behandlingen tilrettelaegg

e  Er der brugerrad? Hvad er dets funktion? Hvordan

fungerer det? med klienten.

e Hvem bestemmer over brugerens vardier?

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering Ingen kommentarer.

Réd og vejledning

Henstilling

Pabud

12



Tema

Formal

Inddragelse af parerende i tilbuddet

Formalet er at vurdere, hvordan der samarbejdes med de p

Mulige emner

Beskrivelse

e Hvordan fungerer samarbejdet med de parerende?

e [ hvilken grad er det formaliseret? Er der en politik for
inddragelse af parerende og hvordan fungerer den?

e Har tilbuddet féet klager fra parerende i det forlebne ar
og i forhold til hvad?

Alkoholradgivningen etablerede sidste ar parerendegrupp

ar). Disse grupper fungerer med ca. 6 deltagere og har 6 se
session deltager selvhjelpsleder med henblik pé etablerin

Derudover har man skarpet opmarksomheden pé at inddr
klientforlgb.

Pérerende er komet klart mere 1 fokus, der er et oget antal

flere 1 parerendegruppe.

Alkoholradgivningen vil gerne s&tte mere fokus pa berne

misbrugsproblemer, i serdeleshed teenagerne. Disse henvi
hvilket aktualiserer nedvendigheden af at udvikle af sama

Familieafdelingen.

Opfolgning pé tidligere tilsyn

Generel vurdering

Inddragelse af parerende var, ved sidste tilsyn, et udviklin
erfaringer med et enkelt parerendeforleb. Familieafdeling
flyttet fra Kjellerup til Silkeborg, hvilket sandsynligvis og
udvikle samarbejdet.

Réd og vejledning

Henstilling

Pabud
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Tema Formal

Magtanvendels e i tilbuddet Fo'rmal‘et er at tilse, at bestemmdsems: folges og procedur
gribes ind, for problemerne udvikler sig.

Mulige emner Beskrivelse

*  Bliver procedurerne vedr. magtanvendelse fulgt og Magtanvendelse er ikke aktuelt pd Alkoholradgivningen

hvordan handterer tilbuddet magtanvendelser og
indberetning heraf?

e  Er der s@rlige problemstillinger, der giver anledning til
magtanvendelse?

e Har der veret episoder med magtanvendelse, der har
givet anledning til serlige tiltag?

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering Ingen kommentarer

R&d og vejledning

Henstilling

Pébud
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Tema

Formal

Medicinhindtering

Formalet er at tilse, at bestemmelserne for medicinhandter
overholdes.

Mulige emner

Beskrivelse

e Hvordan handteres medicin konkret i tilbuddet?

e Har personalet de fornedne kompetencer til at give
medicin? Herunder kendskab til ”’Sundhedsstyrelsens
vejledning om ordination og héndtering af laegemidler” &
”Sundhedsstyrelsens vejledning om sygeplejefaglige
optegnelser”.

e  Har personalet kendskab til relevant medicin p4 omréadet?

Der er ikke sket @ndringer i Alkoholradgivningens medici
tilsynsbesog.

Alkoholradgivningen administrerer kun 1 beskedent omfa
produkter, der administreres er antabus og klopoxid (absti
udleveres udelukkende efter aftale med pagaldendes egen
Al udleveret medicin registreres.

Alkoholrddgivningen har et alkometer, der bruges for udle
mistanke om alkoholindtag.

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Der er ingen @ndringer i medicinhdndteringen siden sidste]

Generel vurdering

Medicinhandteringen vurderes at foregé forsvarligt.

Réd og vejledning

Henstilling

Pébud
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Tema

Formal

Alkohol og stofmisbrug

Formalet er at vurdere, omfanget af misbruget og indsatse
misbrugsproblemer.

Mulige emner

Beskrivelse

e  Er der formuleret en misbrugspolitik i tilbuddet?

e [ hvilket omfang finder der misbrug sted af alkohol, hash,
harde stoffer (heroin kokain speed), medicin (ketogan,
stesolid m.m.)? Og hvad geres der for at begranse
misbruget?

e Hjalper personalet med afgiftning, vedligeholdelse,
athjelpning af skadevirkninger. Gives der tilbud om
behandling? Hvem koordinerer behandlingen?

Eftersom Alkoholradgivningen har til opgave at behandle
alkoholproblemer, har man et bevidst forhold til misbrug

Alkoholraddgivningen har erfaringsmaessigt svert ved at b
misbrug af alkohol kombineret med brug af illegale stoffe

En serlig problemstilling udger det at fa folk i afrusning.
folk selv transportere sig til afrusningsstedet eksempelvis
Forsorgshjemmet @stervang i Arhus eller Vibohgj i Vibor
er sveert at honorere, ndr man har en betydelig promille. A
foregd under indleeggelse pa medicinsk afdeling pa Silkeb
Erfaringsmaessigt er det dog saerdeles vanskeligt at fa folk
Begge problemstillinger sages lobende lost gennem dialog
myndigheder, uden at der dog er udsigt til nogle snarlige 1

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

I de kommende ar, vil der muligvis blive et behov for udvi
mennesker med et misbrug af alkohol kombineret med b
misbrug af legeordinerede benzodiazepiner. Begge udvikl
oplagte at tage op i et fremtidigt rusmiddelcenter.
Problemstillingerne omkring afrusning, ber der arbejdes v
sandsynligt at det er nedvendigt at lefte problematikken o
kommunale struktur.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud
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Tema

Formal

Personalet i tilbuddet

Formalet er at vurdere, om personalets kompetencer svare
personalet trives, herunder vurdere det psykiske arbejdsmi

Mulige emner

Beskrivelse

Hvilke uddannelser / kompetencer har personalet og i
hvilket omfang svarer disse til brugernes behov?
Hvordan arbejdes der med uddannelse og
kompetenceudvikling?

Hvordan fungerer arbejdstilrettelaeggelsen, og hvad synes
ledelse, medarbejdere og brugere om den?

Hvordan vurderes det generelle psykiske arbejdsmilje af
henholdsvis ledelsen og medarbejderne og hvordan er
personalegennemstremning og sygefravaer?

I hvilket omfang har personalet kendskab til aktuelle
regler og retningslinier?

Alkoholrddgivningen har, gennem lengere tid, varet unde
pa de tilbagevaerende behandlere. Man er nu atter 5 behan
flexansat pd 12 timer. Underbemandingen hanger samme
pa et underskud, som man slaber efter sig fra sammenleg

Alkoholradgivningens behandlere har en grundfaglig bag
eller socialradgiver. Som et forseg har Alkoholradgivning
ansat. Det haenger sammen med at psykologerne, 1 vid uds
samme opgaver, som de gvrige faggrupper, men at psykol
drift. Det har gjort at man har veret nedt til at ansette for
psykologer, der af hensyn til deres fremtidige autorisation,
supervision, hvilket selvsagt har veret en bagdel bade eko
faglige udvikling. Bade ledelse og medarbejdere er opma
faglig udvanding, der folger af at begrense antallet af fag
Alkoholrddgivningen.

Den senest tilkomne medarbejder er bade “ny og gammel”
har mange érs erfaring indenfor omradet og har arbejdet p
tidligere. Vedkommende er ansat /2 som behandler og /2 s
skal vedkommende udforme pjecemateriale alkoholradgiv
motor i videreudviklingen af Alkoholradgivningens tilbud
indtegtsdekket virksomhed, undervisning, udvikling af al
arbejdspladserne etc..

Det faglige feellesskab med andre Alkoholradgivninger fra
udstreekning gaet tabt, hvilket beklages af Alkoholradgivn
sa smat ved at komme gang i et kursussamarbejde med al
Skanderborg, Randers og Arhus, men der mangler stadig

I forhold til at tage teten har Sundhedsstyrelsen nu etabler
alkoholbehandlere. Kurset er modulopdelt og omfatter i al
Alkoholradgivningen har haft enkelt nyansat med pa dette
positiv.

Kursusprofilen har ogsa i 2008 vaeret lav, men folk har do
varet pd kursus i lobet af dret.
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Béde ledelse og medarbejdere vurderer at der er et godt ar
Alkoholradgivningen. Der beskrives en rar atmosfzre og
Alkoholradgivningen er en lille tet” arbejdsplads og man
arbejdsdagens begyndelse. Der er cirka 30 klienter pr. beh
arbejdspres, men det er en “travlhed der giver mening”.

Der er klientrettet supervision 1 gang om maneden for per
meget hojt.

Derudover afholdes der personalemede x 1 manedligt.

MUS-samtaler for 2009 er udmeldt.

Opfolgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Alkoholradgivningen vurderes generelt at veere en velfung
sidste tilsyn er medarbejdergruppen @ndret pa den méde a
psykologer pa stedet. Det ber selvfolgelig evalueres hvord
den faglige udvikling pa godt og ond.

Det faglige feellesskab med de andre alkoholrddgivninger i
géet tabt. Til gengeld kan det noteres pa positivsiden at S
etableret en kvalificeret uddannelse indenfor alkoholbeha
Alkoholrddgivningen i Silkeborg har vaeret gode til at udn

Réd og vejledning

Henstilling

Pabud
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